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[indagme: come, cosa, perche, 1risultati

* l'indagine, del 2020, e stata effettuata sulle risultanze di 1632 self
assessment 4.0 (35 domande relative a 8 macro- -aree) effettuati dai PID
(Punti Impresa Digitale) delle Camere di Commercio su imprese emiliano-
romagnole.

* || contesto competitivo: ovvero perché e importante la digitalizzazione

* | risultati:

* 1:il grado di digitalizzazione delle imprese in ER

* 2:le tecnologie abilitanti e la consapevolezza digitale delle imprese
 3: gli effetti della digitalizzazione sulla domanda di lavoro



Il contesto competitivo

* Le condizioni della concorrenza sono radicalmente cambiate
* Non basta un buon prodotto e non bastano impianti adeguati

* La chiave fondamentale della capacita competitiva e un pieno controllo dei
dati, dei flussi informativi e delle interconnessioni tra le funzioni aziendali.

* Contano i robot e conta la capacita di gestire i dati e le informazioni

«l lavoratori del settore manifatturiero negli Stati Uniti, in Canada, Europa
e Giappone si sono trovati a competere con i robot in patria e con la Cina
all'estero» (prof. Richard Baldwin, esperto di globalizzazione, 2019)



Cosa sappiamo sull’ltalia?

* La automazione degli impianti e gli investimenti in ICT non hanno
portato ad un declino dell’'occupazione

* | sistemi produttivi che hanno investito di piu hanno incrementato
produttivita e capacita competitiva (preservando i livelli di
occupazione)

* La perdita di occupazione non e dovuta ai robot e alla
digitalizzazione

* ... ma alla concorrenza dei paesi emergenti (Cina in primo luogo), alla
crisi economica e finanziaria (2008-13)........

* Oggi poi la situazione e dominata dal Covid19 !!!



Il modello

Struttura del Self~Assessment 4.0 — Piano Industria 4.0
35 domande relative ad 8 macroaree tematiche
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1 - Irisultats: le 5 tipologie d’mpresa
(da0a4.0)

Tradizionalista (*<=1) — Nell'impresa i livelli di sfruttamento di connessioni
automatiche tra diverse funzioni @ molto limitato o assente

Apprendista digitale (1<*<=2) — L'impresa utilizza le tecnologie e supporti digitali
per gestire alcune funzioni aziendali, ma queste non sono automaticamente
connesse tra loro

Specialista digitale (2<*<=3) — L'impresa utilizza le tecnologie e i supporti digitali
per gestire le funzioni aziendali, le informazioni sono condivise automaticamente
e in tempo reale tra gli operaton delle funzioni

Esperto digitale (3<*<=3,6) — Le funzioni aziendali sono digitalizzate e vengono
utilizzate per misurare le performance e prendere decisioni sulle attivita da
svolgere

Impresa 4.0 — (3,6<*<=4) — L'impresa utilizza le tecnologie digitali per gestire le
funzioni a2|endaI| le informazioni sono condivise automaticamente ed in tempo
reale tra gli operatorl e vengono utilizzate per misurare le performance e
prendere dgeC|S|on| sulle attivita da svolgere.



1 -Grado didigitalizzazione delle imprese emiliano-romagnole

Tanto o poco?
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1 - Grado didigttalizzazione delle mprese: settori

Settore ATECO

A - Agricoltura, silvicoltura e pesca

B - Estrazione di minerali da cave e miniere -

C - Attivita manifatturiere

D - Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condizionata -

E - Fornitura di acqua; reti fognarie, attivita di gestione dei rifiuti e risanamento -
F - Costruzioni -

G - Commercio allingrosso e al dettaglio; riparazione di autoveicoli e motocicli -
H - Trasporto e magazzinaggio -

| - Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione

J - Servizi di informazione e comunicazione -

Settore

K - Attivita finanziarie e assicurative 1

L - Attivita immobiliari -

M - Attivita professionali, scientifiche e tecniche

N - Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese -
P - Istruzione

Q - Sanita e assistenza sociale

R - Attivita artistiche, sportive, di intrattenimento e divertimento

S - Altre attivita di servizi 1

Digital Maturity Assessment

Il settore maggiormente digitalizzato
¢ i settore J — Informazione e
comunicazione

Ipm digitalizzatinel manifatturiero C
(che presenta elevata variabilita):

Macchinarie apparecchiature.
Gomma, Metallurgia, Autoveicoli



1 - Grado didigttalizzazione delle mprese: funzioniaziendah

Area Fuznionali

Tecnologia

Risorse Umane -

Produzione -

Marketing

Logistica

Finanza -

Acquisti 1

2
Digital maturity Assessment

La funzione Risorse umane ¢ un
punto didebolezza,

Ampispazidimiglioramento per
Logistica ¢ Produzione,

.... Come sono fatte le imprese
emiliane?? ...



1 - Grado didigitalizzazione delle imprese:

Best n Class
Imprese con alto grado di
digitalizzazione:
0.087 Tecnologia
Bestm Class > 3,4
Risorse Umane Acquisti (5% del totale)
o Larea funzionale Acquisti ¢ un
z = punto  di forza comune alle
2 a . .
- Produzione Finanza aar lmpre SC Be St m Clas S
Best in Class non sono solo
Marketing Logisia imprese medio grandi le
; T K ; mprese piccole (10-49 add.)
igita aturity Assessmen . .
che raggmngono leccellenza in
Non Best in Class Bestin Class

tutte le funzioni aziendali sono
circa i1 10% delle mprese



2 - Tecnologie abilitanti, formazione € consapevolezza
digitale delle mprese

Due 1fattorichiave per la transizione al digitale:
1. Adozione ditecnologie abiltanti

2. Consapevolezza che le macchme e gh algoritmi non funzionano da
sol, ma:

a tecnologia specifica devono corrispondere
conoscenze/competenze specifiche (.... € quindi formazione)




In aggregato

Il 65 % delle imprese adotta almeno
una delle tecnologie abilitanti 4.0

Per tecnologia
* ERP (software gestionale) 40%

e Cybersecurity 38%
* Cloud 34%
* Big Data Analitics 18%

* |OT (Internet of Things), Simulation,
Sistemi informativi di fabbrica,
System Integrator, Cobot,
Stampante 3D,Augmented Reality
<10%



Indice di Formazione Tecnologica per ogni KET
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formazione sultema ¢ alto



3 - LCevoluzione della domanda dilavoro
(2008-2017)

Gli assunti nelle filiere della Smart
Specialisation Strategy (S3) Assunzioni di diplomati e di laureati

Numero di assunti totali

VIO e

* Anche ai livelli alti della scala
occupazionale 'economia e agdoe M T

emiliano-romagnola e una

economia di periti e non di @ - -
ingegneri

ﬂﬂﬂﬂﬂ
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3 - Digttalizzati e non digtalizzati (2008-2017)

Lavoratori assunti con competenze
digitali sul totale assunti

* Su circa 3 milioni di assunti nel
p e r i 0 d 0 Agr food B |Id Create Greentech

Category

Health Innovate Mech Total B Digital

¥ Not Digital

* a 2milioni 150mila sono state
richieste competenze digitali

e Mech: 80%
 Health: 83%
* Create: 83%



* Quale Consapevolezza digitale....
* Quale Sviluppo della digitalizzazione ....

* In periodo di Covid la grande trasformazione digitale e in corso
* L'adozione di tecnologie e procedure e un processo trasversale
a settori, mercati, dimensioni d’impresa
* Le imprese di eccellenza (Best in class) devono avere un ruolo guida

C’e molto lavoro da fare per tutti (Governo e Istituzioni, Universita
e Scuola, Pubblica amministrazione, Associazioni, Imprese) ed il
Recovery Fund-Next generation EU offre una opportunita
straordinariall!
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